ALER

Brescia

SPORTELLI ALER IN PROVINCIA

L’Aler ha aperto sul territorio della provincia numerosi sportelli per fornire una
maggiore assistenza ai propri inquilini. Questo nuovo servizio, in fase di
organizzazione sul territorio della provincia, intende favorire il rapporto tra utente
ed Azienda, facilitare I'espletamento delle pratiche amministrative, fornire
adeguata informazione, raccogliere le varie istanze, ascoltare le persone,
monitorare lo stato manutentivo degli immobili, favorire l'inserimento dei nuovi
utenti, vigilare sul rispetto del regolamento e a migliorare I'efficienza e I'efficacia
della propria attivitd. Si ricorda che gli sportelli sono a disposizione di tutti gli
assegnatari, anche se non residenti nel territorio comunale.

Di seguito riportiamo gli orari e le sedi dei vari sportelli:

COMUNE DI DARFO BOARIO TERME:
1° mercoledi del mese dalle 15,00 alle 17,00 presso Ufficio Servizi Sociali —
Politiche per la Casa (secondo piano)

COMUNE DI DESENZANO DEL GARDA
Tutti i mercoledi dalle 10,30 alle 12,30 presso l'ufficio servizi comunicazione/URP
(piano terra)

COMUNE DI GARDONE VAL TROMPIA
2°e 4°martedi del mese dalle 10,00 alle 12,00 (pi ano terra)

COMUNE DI MONTICHIARI

1°venerdi del mese dalle 10,00 alle 12,00 presso u fficio attiguo allURP (piano
terra)
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